Adatkezelés:

Rendelés soran megadott személyes adatok kezelése

Az adatkezel6 neve:

Book24 Konyvkereskedelmi Zartkoriien Miikod6 Részvénytarsasag

Az adatkezel§ székhelye:

2045 Torokbalint DEPO, Raktarvarosi utca 1.

Az adatkezel§ képviseldje:

Enzminger-Toth Viktor vezérigazgatd

Az adatkezel§ elérhetbsége:

Elektronikus uton: ugyfelszolgalat@book24.hu

Az adatkezelés célja:

A rendelés soran megadott személyes adatokat a rendelés teljesitése és a szamla kiallitasa és
tarolasa.

A kezelt adatok kore:

Kotelezéen kezelendd adatok:

- vasarloi adatok: az érintett neve, e-mail cime, telefonszama, szallitasi név és cim, eltér6
szamlazasi adatok esetén a szamlazasi név és cim,

- amennyiben a vasarld belfdldi vallalkozas szamara kér szamlat: szamlan szerepld
adoészam.

Nem kotelez6en kezelendd adatok: az érintett neme, szamlan szerepl6é név (amennyiben eltér).

Az érintettek kore:

Az adatkezel® honlapjan rendelést leadé személy.

Az adatkezelés jogalapja:

GDPR 6. cikk (1) bek. b) pont: az adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez sziikséges,
amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a szerzdés megkotését megel6zéen az érintett
kérésére torténd lépések megtételéhez szikséges. A rendelés sordn megadott személyes adatok
szolgaltatasa a szerz6dés megkotésének eléfeltétele, mivel Adatkezel6 a rendelést a rendeléshez
szukséges személyes adatok szolgaltatasa hidnyaban nem tudja teljesiteni, illetéleg Adatkezeld a
szamviteli bizonylatot (szamlat) a szamlazasi adatok megadasa hianyaban nem tudja kiallitani.

Az adatkezelés id6tartama:

Adatkezeld a rendelés teljesitése céljabdl megadott személyes adatokat a rendelés teljesitését
kovetéen az elévilési id6ig kezeli. Adatkezel6 a szamviteli bizonylat (szamla) kiallitasa céljabdl
megadott személyes adatokat jogszabalyon alapuld 6rzési kotelezettség teljesitése érdekében a
szamviteli bizonylat kiallitdsatél szamitott 8. év elteltéig 6rzi és a 8. év elteltét kdvetd év
januarjaban megsemmisiti.

Az érintett jogai:

Jelen szakasz alatt a tajékoztato rogziti az érintetteket altaldnosan megillet adatvédelmi jogokat,
illetve amennyiben azok relevansak a targyi adatkezelésre nézve, ugy ki is fejti azokat, valamint
rendezi, hogy miképp érvényesitheték az adatkezelés soran.

- Hozzaféréshez valé jog: az érintettnek joga van arra, hogy visszajelzést kapjon
Adatkezel6tél arra vonatkozéan, hogy Adatkezel6 kezeli-e a személyes adatait.
Adatkezeld a kezelt személyes adatai masolatat a rendelkezésére bocsétja.

- Helyesbitéshez valé jog: az érintett jogosult Adatkezel6t6l kérni, hogy indokolatlan
késedelem nélkul helyesbitse a pontatlan személyes adatait vagy egészitse ki a hianyos
személyes adatait.

- Torléshez valo jog: Adatkezeld az érintett kérésére indokolatlan késedelem nélkil torli
a személyes adataidat. Egyéb esetekben Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkul torli
a személyes adatait, ha (i) Adatkezel6nek nincs sziiksége a személyes adatokra abbdl a
célbol, amely célbdl gydijtotte vagy kezelte, (ii) az érintett a hozzajarulasat visszavonta
(hozzajarulason alapulé adatkezelés esetén) és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja,
(iii) az érintett tiltakozik a GDPR 6. cikk (1) bek. e) vagy f) pontjan alapuld, jogszer(
adatkezelés ellen a sajat helyzetével kapcsolatos okbdl és nincs elsébbséget élvezé
jogszerii ok az adatkezelésre, vagy a kdzvetlen Gzletszerzés céljabdl torténd adatkezelés
ellen tiltakozik, (iv) az érintett személyes adatait az Adatkezel6 jogellenesen kezeli, (v)
Adatkezel jogi ktelezettsége teljesitéséhez koteles a személyes adatokat tordlni vagy
(vi) a személyes adatok gylijtésére a kozvetlenil gyermekeknek kinalt informacios
tarsadalommal 0sszefliggd szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan kertl sor.
Adatkezel6 a személyes adatokat nem torli, ha az adatkezelés a (i) a véleménynyilvanitas
szabadsagahoz és a tajékozodashoz vald jog gyakorlasa céljabdl, (ii) a személyes adatok
kezelését el6ird, Adatkezel6re alkalmazand6 jogi kotelezettség teljesitése, illetve
kozérdekbdl vagy az Adatkezeldre ruhdzott kbzhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében
végzett feladat végrehajtasa céljabdl, (iii) a népegészségligy teriletét érinté kdzérdek
alapjan, (iv) kozérdek( archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy
statisztikai célbdl (amennyiben a torléshez vald jog valészinlsithetéenlehetetlenné




tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést), illetleg (v) jogi igények
elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez szilkséges.
Ha Adatkezeld nyilvanossagra hozta a személyes adatokat és azt toréini koteles, akkor
megtesz minden t6le elvarhatét annak érdekében, hogy tdjékoztassa a személyes adatot
kezelb6ket, hogy kérelmezte t6lik az adott személyes adatokra mutatd linkek vagy a
szemeélyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

- Adatkezelés korlatozasahoz valé jog: az érintett kérheti az Adatkezel6t, hogy
korlatozza az adatkezelést. Az érintett kérheti a személyes adatok kezelésének
korlatozasat, ha (i) vitatja a személyes adatok pontossagat, (ii) az adatkezelés jogellenes,
az érintett a személyes adatok torlését ellenzi, (iii) Adatkezel6nek a személyes adatokra
adatkezelés céljabdl nincs sziksége, azonban jogi igények elGterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez a személyes adatok korlatozasat igényli vagy (iv)
tiltakozik az adatkezelés ellen a sajat helyzetével kapcsolatos okbdl. Az adatkezelés
korlatozdsa esetén Adatkezel6 a személyes adatok taroldsa kivételével csak az
hozzajaruldsaval vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez vagy mas személy jogainak védelme érdekében vagy az Eurdpai Unio,
illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl kezelheti. Adatkezel6 az adatkezelés
korlatozasanak feloldasarol tajékoztatja az érintettet a feloldast megel6zéen.

- Adathordozhatésaghoz valé jog: az érintett kérheti, hogy az Adatkezeld
rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel
olvashaté formaban megkapja, ha a személyes adatok kezelés hozzajarulason alapul és
az adatkezelés automatizalt modon torténik. Adatkezel$ tajékoztatja az érintettet arrdl,
hogy a személyes adatai kezelése automatizalt modon torténik, igy az
adathordozhatdsaghoz val6 jogaval élhet Adatkezel6nél.

Az érintetti jogok érvényesitésére Adatkezel6 fent megjeldlt elérhetésége (székhelye, e-mail cime)
szolgal; erre a cimre kell elkiildeni (elektronikus vagy postai Uton) az érintetti kérelmet tartalmazoé
megkeresést. Adatkezel6 a kérelem megkulldését kdvetden 30 napon belll kivizsgalja az érintett
igényeit, és visszajelez az érintettnek, illetéleg intézkedik a kérelemmel kapcsolatosan. Sziikség
esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi
két hénappal meghosszabbithaté. A hatarid6 meghosszabbitasarél Adatkezel6 a késedelem
okainak megjel6lésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy hénapon belll tajékoztatjia az
érintettet.

Biztonsagi intézkedések
altalanos leirasa:

Adatkezel6 az adatok kezelését egyéb folyamatoktol elkllonitetten valositia meg: a személyes
adatokkal rendelkezé tartalmakat elkiilonitett moédon tarolja. Az adatkezelések felett érvényesiti a
jogszabalyban foglalt el6irasokat, valamint gondoskodik arrél, hogy érvényesiiljon az illetéktelen
hozzaférés elleni védelem. Adatkezel6 a kezelt személyes adatok vonatkozasaban a relevans
kockazatokkal aranyos védelmet alakit ki és tart fenn.

Adatkezel6nél az érintett altal megadott felhasznald névhez, e-mail cimhez és jelszéhoz a
kovetkezb poziciot betdltd személyek jogosultak hozzaférni: Adatkezel6 erre kijeldlt munkatarsai
és az adatvédelmi feladatok ellatasaért felel6s munkatars.

Adattovabbitas cimzettje:

A rendelés céljabol megadott személyes adatait a:

- Adatkezel6 honlapjanak szerverszolgaltatdja, az Overflow Korlatolt Felel6sségul
Téarsasag (székhely: 7683 Dinnyeberki, F6 utca 53.; cégjegyzékszam: 02-09-082464;
addészam: 25756306-2-02); és

- a megrendelt termék hazhozszdllitasat végz6 szolgaltatd, a GLS General Logistics
Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft. (székhely: 2351 Alsénémedi, GLS Eurdpa
utca 2; cégjegyzékszam: 13-09-111755; addszam: 12369410-2-44), Foxpost Zrt.
(székhely: 3200 Gyongyds, Batsanyi Janos utca 9.; cégjegyzékszam: 10-10-020309;
addszam: 25034644-2-10), Sprinter Futarszolgalat Kft. (székhely: 1097 Budapest, Tablas
utca 39.; cégjegyzékszam: 01-09-660447; addészam: 12263840-2-43) valamint a
GHYCZY Kft. (székhely: 1212 Budapest, Széchenyi utca 41., cégjegyzékszam: 01-09-
921257,adészam: 14816169-2-43) képviseletében vagy megbizasabdl eljard, illetéleg
alkalmazéaséban allé személyek ismerhetik meg; valamint

- Adatkezel6 konyvel6je a Bence Konyveld és Adodtanacsado Kft. (székhely: 1221
Budapest, Szabina at. 1., cégjegyzékszam: 01-09-673745; addszam: 12392719-2-43)
képviseletében vagy megbizasabdl eljaro, illetbleg alkalmazasaban all6 személyek és a
Nemzeti Ado- és Vamhivatal.







